
CONDIZIONI GENERALI DI 
VENDITA 
 
 
1. Disposizioni generali  
1.1. Le presenti Condizioni Generali di Vendita (di seguito 
anche solo “Condizioni Generali”) formano parte integrante 
e disciplinano tutti i contratti, gli accordi – compresi quelli 
relativi ai servizi accessori - e gli ordini effettuati 
dall'Acquirente presso Arpadis Italia s.r.l. (in seguito anche 
solo "Venditore"), anche in assenza di espresso richiamo. 
Con il perfezionamento di ciascun accordo o contratto, e per 
tutto il periodo di validità dello stesso, le Condizioni 
Generali ivi espresse si intendono ferme ed irrevocabili. 
Eventuali deroghe o integrazioni saranno valide solo se 
concordate per iscritto tra le Parti. Con la sottoscrizione 
dell’accordo, del contratto o dell’ordine, oltre alle condizioni 
particolari di vendita in esso contenute, l’Acquirente accetta 
il contenuto delle presenti Condizioni Generali per quanto 
non espressamente derogato e si obbliga ad osservarle 
nell’esecuzione del rapporto instaurato con il Venditore.  
1.2. Le presenti Condizioni Generali prevalgono su ogni 
accordo orale raggiunto con l’Acquirente o su analoghi 
documenti predisposti dall’Acquirente, salvo che il 
Venditore non dichiari espressamente di volersi avvalere di 
questi ultimi e, anche in questo caso, non verrà meno 
l’efficacia delle presenti Condizioni Generali in quanto 
compatibili. 
1.3. Le presenti Condizioni Generali sono disponibili per 
l’Acquirente sul sito del Venditore, al link www.arpadis.com 
accessibile cliccando la voce ‘Sales & Purchase Conditions’, 
dove possono essere visionate, scaricate, salvate e 
stampate. Le stesse si considerano conosciute e conoscibili 
dall’Acquirente al momento della sottoscrizione del 
contratto, dell’accordo e, comunque, dell’ordine. Eventuali 
modifiche e/o aggiornamenti delle Condizioni Generali 
saranno in vigore dal momento della loro pubblicazione sul 
sito del Venditore. L’Acquirente è tenuto a consultarle sul 
sito prima di effettuare qualsiasi acquisto dal Venditore e si 
consiglia di salvarle e stamparle. 
  
2. Ordini 
2.1. Il Venditore è vincolato agli ordini dell’Acquirente solo 
dopo averli confermati per iscritto. Anche gli ordini e/o le 
modifiche di ordini effettuati verbalmente o 
telefonicamente devono essere confermati per iscritto da 
parte del Venditore. In difetto di conferma scritta, l’ordine 
resta privo di efficacia. 
2.2. I preventivi comunque formulati dal Venditore prima 
dell’ordine non sono vincolanti e costituiscono meramente 
un invito all’Acquirente a fare una proposta contrattuale 
tramite l’ordine. È escluso qualsiasi risarcimento o 
indennizzo a favore dell’Acquirente per eventuali danni 
dipendenti dalla mancata conferma dell’ordine. 

 
2.3. Le eventuali modifiche apportate dall'Acquirente al suo 
modulo d'ordine o all'offerta del Venditore sono valide solo 
se accettate e confermate per iscritto dal Venditore. 
 
3. Termini 
3.1. I termini previsti per le consegne o per i servizi accessori 
sono solo indicativi, salvo diversamente concordato per 
iscritto. I ritardi nella consegna non possono mai dare luogo 
all'annullamento dell'ordine o risoluzione del contratto da 
parte dell'Acquirente e non danno diritto ad alcun 
risarcimento del danno. 
3.2. Se un termine di consegna è vincolante, deve essere 
specificatamente indicato ed accettato come tale nel 
modulo d'ordine o nel contratto. Anche in questo caso, le 
seguenti circostanze esonerano il Venditore da ogni 
responsabilità in caso di ritardo:: 
- in casi di forza maggiore, caso fortuito, circostanze 
imprevedibili ed eccezionali e, comunque, ogni circostanza 
non imputabile al Venditore, anche se tali situazioni 
dovessero verificarsi a soggetti terzi il cui coinvolgimento è 
indispensabile per l’adempimento del Venditore oppure a 
sub-fornitori del Venditore stesso; 
- in caso di mancato rispetto dei termini di pagamento da 
parte dell'Acquirente; 
- in caso di modifiche richieste dall’Acquirente dopo la 
conferma d’ordine del Venditore o durante l’esecuzione 
dell’ordine; 
- in caso che l'Acquirente non fornisca al Venditore le 
informazioni richieste entro il termine stabilito; 
- in tutti i casi in cui, per cause non imputabili al Venditore, 
la consegna nei termini stabiliti diventi eccessivamente 
onerosa, soprattutto in considerazione del prezzo di vendita 
pattuito. 
 
4. Consegne – Trasporto 
4.1. Salvo disposizioni contrarie, la merce si considera 
consegnata dal momento in cui il Venditore dà avviso che la 
stessa è pronta e a disposizione dell'Acquirente, o del 
vettore incaricato, nel proprio stabilimento o in altro luogo 
indicato dal Venditore o con rimessa al vettore o 
spedizioniere. Da quel momento, tutti i rischi per il 
perimento della merce passano a carico dell’Acquirente. Se 
l’Acquirente non ha dato istruzioni in merito alla spedizione 
o non ha provveduto tempestivamente al ritiro della merce, 
il Venditore terrà la merce depositata presso i propri 
magazzini, o altro luogo a sua scelta, a rischio e spese 
dell’Acquirente e senza responsabilità del Venditore per la 
sua conservazione. Il Venditore, inoltre, ha facoltà di 
applicare un prezzo per il deposito della merce. In ogni caso 
la consegna della merce si considera avvenuta Franco 
Fabbrica (ex works) ed il Venditore non è tenuto alla 
spedizione, con la conseguenza che l'Acquirente si assume 
tutti i rischi legati al trasporto ed al perimento della merce 
dopo la sua messa a disposizione. Nel caso in cui la 
spedizione, o parte di essa, venga curata dal Venditore, 
quest’ultimo agirà come mandatario dell’Acquirente, 



essendo inteso che il trasporto verrà comunque effettuato a 
spese e rischio di quest’ultimo. Se l'Acquirente richiede un 
luogo di consegna specifico, diverso da quello sopra 
descritto, la movimentazione della merce, il trasporto e, se 
del caso, il deposito saranno effettuati a sue spese. Il 
Venditore non solo non è responsabile per il trasporto, ma 
nemmeno per la movimentazione, per il carico e lo scarico 
della merce. 
4.2. Il Venditore si riserva, a proprio insindacabile giudizio e 
senza che ciò comporti responsabilità a suo carico, il diritto 
di rifiutare la vendita delle proprie merci in funzione della 
disponibilità e della sufficienza dei propri stock, o per 
qualsiasi altra ragione. Allo stesso modo, il Venditore si 
riserva il diritto di fare consegne parziali e/o frazionate e, 
ove l’Acquirente si rifiuti di ricevere detta consegna, dovrà 
comunque corrispondere al Venditore il prezzo di vendita, 
oltre alle eventuali spese di trasporto e giacenza della merce 
presso il proprio magazzino o presso il vettore. È comunque 
onere dell’Acquirente provvedere allo smaltimento 
dell’imballaggio. 
4.3. Se la merce è oggetto di più consegne, ogni consegna 
parziale e/o frazionata è considerata come una vendita 
separata ed unitaria e sarà oggetto di specifica fatturazione 
da parte del Venditore. La mancata consegna di una (o più) 
consegne parziali e/o frazionate non consente 
all'Acquirente di risolvere l'ordine o il contratto per 
inadempimento del Venditore, e non potrà nemmeno 
rifiutare le altre consegne parziali del Venditore, trovando in 
tal caso applicazione quanto stabilito dal precedente punto 
4.2. In ogni caso, l’Acquirente non avrà diritto ad alcun 
risarcimento del danno e/o indennità. 
4.4. Le differenze fino al 10% rispetto ai volumi di merce 
previsti nell'ordine o nel contratto non possono essere 
considerate come inadempimento del Venditore. L'intero 
prezzo d'acquisto dovuto dall'Acquirente sarà in tal caso 
adeguato proporzionalmente al rapporto prezzo/volume 
indicato nel modulo d'ordine o nel contratto. 
4.5. L'Acquirente deve conservare tutti i documenti che 
permettono l'identificazione della merce, come, tra l'altro i 
documenti di trasporto che accompagnano la merce; egli 
deve anche produrre questi documenti alla prima richiesta 
del Venditore. 
4.6. Sebbene il Venditore cercherà di garantire una 
consegna tempestiva, egli non avrà alcuna responsabilità in 
caso di ritardo dovuto da interruzioni della catena di 
fornitura globale del prodotto e della materia prima e/o 
carenza di vettori o spedizionieri, oltre alle altre ipotesi 
previste al precedente art. 3. Il Venditore non assume 
nemmeno alcuna responsabilità per eventuali cancellazioni 
o ritardi qualora questi siano causati e/o imputabili a società 
di trasporto e spedizionieri; tutti i relativi costi per il 
trasporto saranno ad esclusivo carico dell’Acquirente. 
 
5.  Clausola di riserva di proprietà 
5.1. Fermo il fatto che il rischio per il perimento della merce 
viene trasferito all'Acquirente al momento dell’avviso di 
disponibilità, secondo quanto previsto dal precedente art. 4 

in ordine alla consegna, la merce viene venduta con riserva 
di proprietà in capo al Venditore fino all’integrale 
pagamento del prezzo d’acquisto, comprese le eventuali 
spese di trasporto (se curato dal Venditore), gli interessi di 
mora ed ogni altro costo a carico dell’Acquirente. In 
mancanza di pagamento del prezzo totale entro la data di 
scadenza convenuta, il contratto di vendita è risolto di diritto 
ed il Venditore ha diritto di chiedere la restituzione della 
merce a spese dell’Acquirente, senza previa sua messa in 
mora e con acquisizione degli importi pagati a titolo di 
indennità. Rimane comunque fermo in capo al Venditore, 
qualora non intenda avvalersi della clausola risolutiva 
espressa sopra esposta, il diritto ad ottenere tutto il residuo 
sino a quel momento dovuto, oltre agli interessi di mora, gli 
accessori e le spese. 
5.2. Fino al completo pagamento del prezzo e delle spese 
sostenute, l’Acquirente non è autorizzato ad usare, 
consumare, mescolare, lavorare, vendere, trasferire, dare in 
pegno o gravare da un diritto reale, o, più in generale, ad 
alienare la merce oggetto dell'ordine o del contratto. 
5.3. Fino al pagamento completo del prezzo d’acquisto, 
l'Acquirente si impegna ad immagazzinare la merce, a sue 
spese, in un unico luogo comunicato al Venditore, nel suo 
imballaggio originale in modo che possa in qualsiasi 
momento essere individuata e identificata come proprietà 
del Venditore (apponendo un'etichetta o qualsiasi altro 
segno distintivo). Se necessario, l'Acquirente si impegna a 
informare i terzi e in particolare il proprietario del luogo o 
dei luoghi di deposito che la merce rimane di proprietà del 
Venditore.  
5.4. Considerato che tutti i rischi sono a carico 
dell'Acquirente, questo rimane responsabile in via esclusiva 
in ogni caso di perdita, anche per caso fortuito o forza 
maggiore, della merce consegnata ma non ancora 
(integralmente) pagata. Per tale motivo sarà tenuto a 
corrispondere al Venditore l’intero saldo del prezzo 
concordato, rinunciando ad ogni eccezione contraria. 
5.5. In caso di azioni conservative e/o esecutive promosse 
da terzi nei confronti dell’Acquirente quando il prezzo non 
è stato ancora integralmente pagato, questi deve accertarsi 
che sia stata inserita nel verbale redatto dall’Ufficiale 
Giudiziario la propria dichiarazione dell’esistenza della 
riserva di proprietà della merce e, entro 1 giorno lavorativo 
dall’atto compiuto, si impegna a darne comunicazione al 
Venditore a mezzo p.e.c. o raccomandata a/r. 
 
6. Prezzo e pagamento 
6.1. Il prezzo d'acquisto e le condizioni di pagamento sono 
quelli menzionati nell'ordine accettato dal Venditore o 
nell'accordo. In mancanza di un’espressa definizione dei 
prezzi, si applicano quelli previsti dal listino del Venditore. 
In ogni caso vanno sommati ai prezzi anche eventuali spese 
di trasporto ed altri oneri o costi a carico dell’Acquirente. I 
pagamenti devono essere fatti direttamente al Venditore 
con valuta legale tramite bonifico bancario su conto 
corrente indicato dal Venditore. Altre forme di pagamento 
non sono ritenute valide se non approvate espressamente 



dal Venditore. Questi, si riserva in ogni caso il diritto di 
richiedere all'Acquirente, a sua insindacabile discrezione, 
ulteriori garanzie di pagamento, tra cui il rilascio di cambiali, 
o di garanzia fideiussoria a prima richiesta ovvero altre 
garanzie reali (tra cui pegno e/o ipoteca volontaria ecc.). In 
ogni caso, i costi inerenti alle modalità di pagamento sono 
a carico dell’Acquirente. 
6.2. Se non diversamente specificato, i prezzi sono espressi 
in EURO, escludendo l'IVA, i dazi, le tasse, le sovrattasse di 
importazione, le spese portuali, di controstallia o di attesa o 
altri supplementi che sono a carico dell'Acquirente. 
6.3. Se non diversamente stipulato, le fatture sono sempre 
pagabili presso l'ufficio del Venditore entro i termini 
specificati nell'ordine o nell'accordo. 
6.4. Qualsiasi reclamo relativo ad una fattura deve essere 
notificato al Venditore entro 7 giorni lavorativi dal 
ricevimento, in assenza la fattura sarà considerata accettata. 
6.5. L'Acquirente non potrà, per qualsiasi motivo, trattenere 
o compensare alcun pagamento dovuto in base a qualsiasi 
ordine o accordo. Tranne che con il previo consenso scritto 
del Venditore o per un provvedimento giudiziale divenuto 
definitivo, l'Acquirente non potrà invocare alcun diritto di 
compensazione dei propri debiti nei confronti del 
Venditore, a qualsiasi titolo, per qualsiasi importo e per 
qualsiasi motivo. Il Venditore, viceversa, ha sempre il diritto 
di compensare i propri debiti verso l'Acquirente, per 
qualsiasi motivo, per qualsiasi importo dovuto 
dall'Acquirente o da qualsiasi suo affiliato e per qualsiasi 
titolo e motivo. 
6.6. In caso di mancato pagamento di una fattura alla data 
di scadenza, l'Acquirente sarà tenuto a versare al Venditore, 
di pieno diritto e senza previa messa in mora, gli interessi di 
mora nella misura prevista dal D.Lgs. 231/2002 dalla data 
del dovuto al saldo effettivo.  
6.7. Inoltre, per ogni fattura non pagata alla sua scadenza 
verrà applicata, senza previa messa in mora, una penale pari 
ad una somma fissa e irriducibile del 10% dell'importo 
rimasto impagato. 
6.8. In caso di riscossione giudiziaria di una fattura, 
l'Acquirente dovrà pagare al Venditore anche tutte le 
ulteriori spese legali sostenute, oltre al credito, gli interessi 
di mora maturati, la rivalutazione monetaria e le penali.  
6.9 Nel caso in cui si sia verificata una riduzione del 
coefficiente di solvibilità dell'Acquirente o le sue condizioni 
patrimoniali siano divenute tali da porre in evidente pericolo 
il conseguimento della controprestazione o si riducano le 
garanzie da lui offerte, il Venditore si riserva il diritto di 
modificare unilateralmente le condizioni di pagamento 
convenute, di richiedere pagamenti anticipati per consegne 
di merci rimaste in sospeso, di richiedere garanzie di 
pagamento da parte dell'Acquirente o, in alternativa, di 
annullare unilateralmente eventuali ordini in sospeso o 
recedere unilateralmente dagli accordi che non abbiano 
avuto principio d’esecuzione. Il Venditore si riserva, inoltre, 
il diritto di modificare unilateralmente le condizioni di 
pagamento accordate all'Acquirente nel caso in cui l'agenzia 

di assicurazione del credito utilizzata dal Venditore riduca il 
limite di assicurazione del credito. 
 
7. Garanzie e contestazioni 
7.1. Il Venditore garantisce la conformità della merce 
consegnata alle specifiche contrattuali ed alle indicazioni 
tecniche riportate sull'imballaggio o sull'etichetta o sui 
documenti di trasporto che li accompagnano. 
7.2. L’Acquirente è tenuto ad ispezionare la merce prima di 
prenderla in consegna, verificandone l’integrità e la 
quantità; se sussistono dubbi sulla conformità della merce, 
in tale momento egli può procedere anche con il prelievo di 
un campione per farvi effettuare i controlli e le analisi del 
caso a propria cura e spese. In quest’ultimo caso 
all’Acquirente verranno addebitati tutti i costi derivati al 
Venditore per il ritardo nella consegna, che non potrà in 
ogni caso essergli imputabile. Se l'Acquirente rifiuta la 
consegna della merce, deve darne comunicazione scritta al 
Venditore entro 24 ore dalla comunicazione di messa a 
disposizione della stessa, come prevista dal precedente art. 
4, tramite pec o lettera raccomandata a/r anticipata via e-
mail, dove vengono descritte le ragioni del rifiuto. La presa 
in consegna o lo scarico della merce dal vettore implica 
l'accettazione della merce stessa da parte dell'Acquirente. 
7.3. Nel caso di consegna ed accettazione della merce da 
parte dell’Acquirente, egli accetta la conformità della stessa 
rispetto alle specifiche tecniche contrattuali o indicate 
sull’imballaggio o sul documento di trasporto. 
7.4. L’Acquirente decade dal diritto alla garanzia se non 
denuncia i vizi al Venditore entro 8 giorni dalla consegna 
della merce. Qualora la merce presenti dei vizi occulti che 
l'Acquirente dimostra di non aver potuto scoprire nelle 
verifiche preliminari, la garanzia del Venditore decade se la 
denuncia dei vizi non venga presentata entro 8 giorni dalla 
data della scoperta, tramite pec o lettera raccomandata 
anticipata via e-mail, in cui l'Acquirente descrive il difetto 
rilevato. 
7.5 Il Venditore declina ogni responsabilità per vizi e difetti 
rilevati nella merce dopo che la stessa è stata utilizzata e/o 
manipolata in tutto o in parte dall'Acquirente ovvero 
quando la merce non ha più la propria forma originale o è 
stata alterata o mescolata con altre sostanze 
dall'Acquirente. 
7.6 (1) Il Venditore, in caso di vizi e difetti che rendano la 
merce inidonea all’uso a cui è destinata o ne diminuiscano 
in modo apprezzabile il valore, potrà scegliere, in via 
alternativa, se risarcire i danni, nei limiti indicati al seguente 
punto (2), o sostituire la merce difettosa, in deroga a quanto 
previsto dall’art. 1492 c.c.. Non è dovuta alcuna garanzia nel 
caso in cui i vizi della merce fossero conosciuti 
dall’Acquirente o questi risultassero facilmente riconoscibili 
al momento della consegna. 
(2) Se il Venditore procederà con il risarcimento dei danni, 
accrediterà all’Acquirente una somma pari alle riparazioni o 
alle modifiche resasi necessarie per sanare il vizio o il difetto 
lamentato, con rinuncia dell’Acquirente alla richiesta di ogni 
ulteriore danno. Se, viceversa, il Venditore procederà alla 



sostituzione della merce difettosa, l'Acquirente dovrà 
restituire al Venditore quest’ultima. Solo in quest’ultimo 
caso, il Venditore potrà scegliere in via esclusiva se 
consegnare la merce sostitutiva il prima possibile oppure se 
autorizzare per iscritto l'Acquirente all’acquisto della merce 
sostitutiva da altro fornitore. In questo caso, il Venditore 
pagherà solo nei limiti del prezzo originale da lui applicato 
per la fornitura, con esclusione del rimborso per eventuali 
eccedenze o differenze di prezzo. Il Venditore, invece, nulla 
riconoscerà all’Acquirente se l’acquisto della merce da terzi 
non viene da lui autorizzato per iscritto. 
7.7. Oltre alla garanzia prevista dal precedente punto 7.6., 
che opera anche in ipotesi di mancanza di qualità o difetto 
di conformità della merce, il Venditore non fornisce 
alcun’altra garanzia, né esplicita né implicita in quanto ciò 
che è previsto al precedente punto 7.6. risulta assorbente e 
sostitutivo delle altre garanzie previste dalla legge, 
escludendo ogni altra responsabilità del Venditore – sia 
contrattuale che extracontrattuale – comunque originata 
dalla merce fornita. Il Venditore non fornisce alcuna 
garanzia sull'idoneità della merce per particolari 
applicazioni dell’Acquirente e non offre alcuna consulenza 
sui prodotti da acquistare. La merce deve essere usata 
esclusivamente in base alle specifiche sue proprie e a quelle 
indicate dal Venditore, con esclusione di ogni sua 
responsabilità in caso di uso difforme. Tranne il caso di dolo 
o colpa grave provate dall'Acquirente, se vi sono vizi e 
difetti, mancanza di qualità o difetto di conformità della 
merce, il Venditore non sarà responsabile per alcun danno 
emergente o lucro cessante subìto dall'Acquirente o per 
qualsiasi altra perdita diretta, indiretta o consequenziale 
(come, a titolo esemplificativo e non esaustivo, la perdita di 
clienti, perdita di profitti, perdita di produzione, danni 
all’immagine, per danni derivanti da reclami sollevati da 
soggetti terzi, ecc.) ad eccezione della responsabilità in caso 
di decesso o di danni occasionati a delle persone in seguito 
ad un errore del Venditore. In ogni caso, il Venditore non 
risponderà di danni provocati da applicazioni non corrette 
ed adeguate del prodotto. La responsabilità del Venditore 
in base a queste disposizioni non potrà superare in nessun 
caso il valore fatturato delle merci al momento della 
consegna. 
 
8. Recesso, risoluzione e sospensione  
8.1. Salvo quanto previsto dalle altre clausole delle presenti 
Condizioni Generali, il Venditore ha diritto di annullare 
l'ordine, di recedere unilateralmente ovvero di risolvere il 
contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., previa comunicazione 
all’Acquirente di voler esercitare tale diritto, oppure di 
sospendere immediatamente la propria prestazione di 
consegna, nei seguenti casi: 
(1) l'Acquirente non adempie alla propria obbligazione di 
pagamento per un determinato ordine o, in caso di pluralità 
di ordini o di rapporto continuativo, per uno o più ordini 
pregressi, qualora le somme siano già esigibili; 

(2) l'Acquirente non adempie all’obbligazione di pagamento 
stabilita nell'ordine o nel contratto entro 5 giorni dalla 
messa in mora notificatagli; 
(3) l'Acquirente omette o rifiuta di prendere in consegna la 
merce ordinata; 
(4) l'Acquirente diventa insolvente; si trova in stato di 
liquidazione; è stato sottoposto ad una amministrazione 
provvisoria; cessa la propria attività; cessa  in tutto o in parte 
di pagare i propri debiti verso il Venditore; è stato 
sottoposto ad una procedura concorsuale di qualsiasi tipo o 
comunque a procedura volta alla risoluzione anticipata di 
un’incipiente stato di crisi d’impresa in base alla legislazione 
applicabile all’Acquirente; 
(5) l’Acquirente diminuisce le proprie garanzie ovvero, in 
caso sia stata fornita un’assicurazione del credito, 
l’assicuratore ritira o riduce la linea di credito concessa 
all'Acquirente. 
8.2. In caso vi sia solo la sospensione dell’esecuzione 
dell’ordine o del contratto per i motivi di cui al punto 8.1, il 
Venditore avrà il diritto di richiedere il pagamento anticipato 
delle somme fino a quel momento dovute dall'Acquirente 
e/o di esigere le garanzie che ritiene necessarie per poter 
riprendere la consegna della merce. 
8.3. In caso di risoluzione dell'ordine o del contratto per 
qualsiasi motivo menzionato al punto 8.1, il Venditore avrà 
il diritto di esigere il pagamento immediato di tutte le 
somme fino a quel momento dovute, che diventeranno 
tutte esigibili con ogni decadenza dal beneficio del termine 
eventualmente concesso. 
8.4. Il Venditore, in ogni caso, non è tenuto ad alcun 
risarcimento e/o garanzia in caso di recesso, risoluzione o 
sospensione dell'ordine o del contratto per i motivi indicati 
al punto 8.1. 
 
9. Caso fortuito e Forza maggiore 
Il Venditore è esonerato da ogni responsabilità in caso di 
inadempimento o ritardo nell’adempimento della propria 
prestazione qualora ciò derivi, in tutto o in parte, dalle 
seguenti cause di caso fortuito, forza maggiore o da causa 
comunque ad esso non imputabile, come tale da 
considerarsi – a titolo esemplificativo e non esaustivo – da: 
(1) una mancanza, un'interruzione o un ritardo nella 
fornitura di materiali e/o risorse naturali e/o materie prime 
da parte di terzi fornitori;  
(2) sospensione di prestazioni lavorative da parte del 
proprio personale o di terzi; 
(3) la mancanza di mezzi di trasporto; 
(4) l’inadempimento, la sospensione o la riduzione, per 
qualsiasi motivo, attuale o minacciata, delle forniture al 
Venditore da parte dei suoi fornitori; in tal caso il Venditore 
può non eseguire la prestazione se dimostra che lui stesso 
non ha in stock la merce da consegnare ovvero, se lo stock 
fosse insufficiente all’adempimento, può a sua volta 
sospendere o ridurre le forniture ai propri clienti 
eventualmente ripartendole tra di essi, avuto riguardo agli 
obblighi di consegna; 



(5) ogni evento che sia oltre il ragionevole controllo del 
Venditore, incluso a titolo esemplificativo e non esaustivo, 
inondazioni, incendi, guerre, sommosse, disordini civili, 
scioperi, serrate, perturbazione industriale, tempeste, azioni 
delle autorità civili o governative, ecc.; 
(6) circostanze al di là del ragionevole controllo del 
Venditore. 
 
10.   Trasferimento - Subappalto 
Senza il previo consenso scritto del Venditore, l'Acquirente 
non è autorizzato a trasferire a terzi, in tutto o in parte, 
l'ordine o il contratto o i diritti e gli obblighi da esso 
derivanti. Il Venditore ha, viceversa, il diritto di subappaltare, 
in tutto o in parte, l’esecuzione della prestazione a terzi 
ovvero ha il diritto di cedere il contratto concluso con 
l’Acquirente a terzi, senza il preventivo consenso di 
quest’ultimo. 
 
11.   Diritto applicabile e foro competente 
L'ordine e/o il contratto, concluso tra le parti, sono governati 
esclusivamente dal diritto italiano. In caso di controversia, 
con riferimento all’esecuzione e all’interpretazione delle 
presenti Condizioni Generali e di ciascun accordo, è 
competente in via esclusiva il Tribunale di Udine. Il presente 
punto viene pattuito a beneficio esclusivo del Venditore e, 
pertanto, lo stesso avrà facoltà di instaurare un 
procedimento, a proprio insindacabile giudizio, anche 
avanti al Tribunale competente in base al luogo dove ha 
sede legale od operativa l'Acquirente. Tale facoltà, viceversa, 
viene negata all’Acquirente che sarà vincolato dal Foro 
esclusivo sopra indicato. 
 
12.   Diversi 
Le presenti condizioni, insieme all'ordine e/o al contratto, 
costituiscono l'intero accordo tra le parti e riguardano 
l'oggetto dei loro obblighi reciproci. Possono essere 
modificati solo da un accordo scritto tra Venditore ed 
Acquirente. 
12.2. La nullità o la non applicazione di una delle disposizioni 
delle presenti Condizioni Generali non pregiudica la validità 
o l'applicabilità delle altre disposizioni. Se del caso, le parti 
si impegnano a sostituire immediatamente la disposizione 
nulla o inapplicabile. 
12.3. Il fatto che il Venditore non invochi le presenti 
Condizioni Generali in un determinato momento non può 
essere interpretato come una rinuncia ad invocarle in 
seguito.  
12.4. Le notifiche e le comunicazioni tra le parti devono 
essere fatte per iscritto e si considerano valide se effettuate 
con lettera raccomandata a/r, o a mezzo pec, o via per fax o 
e-mail; agli indirizzi del Venditore e dell’Acquirente indicati 
nell'ordine o nel contratto. Vengono fatti salvi i termini e le 
decadenze indicati dalle singole disposizioni delle presenti 
Condizioni Generali in ordine alla loro efficacia. 
 
 
 

 
Firma Venditore 
 

 
 
Firma acquirente  
 

 
 
Si approvano specificamente per Iscritto ex artt. 1341 e 1342 
c.c. le seguenti clausole: 3. Termini; 4. Consegne – Trasporto; 
5. Clausola di riserva di proprietà; 6. Prezzo e pagamento; 7. 
Garanzie e contestazioni; 8. Recesso, risoluzione e 
sospensione;  9. Caso fortuito e Forza maggiore; 10.  
Trasferimento – Subappalto; 11.  Diritto applicabile e foro 
competente; 12. Diversi 
 
 
Firma Acquirente  
 
______________________________________________________________ 
 


